服务内容及要求

一、共享中药房平台建设
[bookmark: _GoBack]1.参选单位具备自主知识产权的智慧共享中药房信息平台，能够实现中药“统一采购、统一存储、统一审方、统一煎煮、统一配送”的一体化管理。​
2.平台系统须实现“一方一码”全程追溯管理，审方、复核、调配、入锅等关键环节须配备高清视频监控设备，支持实时调取与历史回溯，全程保障药事服务质量安全可追溯。
3.参选单位负责将共享中药房平台与医院现有HIS系统进行深度对接，确保医嘱下达、处方流转、结算数据同步等环节的实时性、准确性，实现系统间数据无缝流转。
4.系统采用分层架构设计，预留标准化数据接口，具备良好的兼容性和可扩展性，可支持医共体下属各分院（基层卫生院）随时接入，无需进行大规模系统改造。
二、智能煎药中心配置
需设有中控室、配药区、泡药区、煎药区、成品包装区等中药代煎核心功能区，同时要配备满足煎药质量标准的全套设备，不仅能承接大规模批量煎药需求，还能适配特色药煎制要求，尤其针对处方中注明的先煎、后下、包煎、另煎、烊化、煎汤代水等特殊煎煮工艺，需严格按照标准规范或医嘱精准操作，保障煎药质量与药效。​
三、在代煎中药时必须符合国家有关标准和质量要求。所使用的场地、设备、包装材料、环境卫生和煎药人员资质等须符合《医疗机构中药煎药室管理规范》的有关规定和《中药煎药机》《中药汤剂包装机》等行业标准。
四、供应的“中药饮片”应按照现行版《中华人民共和国药典》（2025年版）、《海南省中药材标准》、或其他省中药材标准、以最新文件规定为准）要求，在合同执行过程中如相关质量标准存在更新的，按更新后的标准要求执行。 
五、保证所供应的中药饮片到货入库的剩余有效期不少于1年，并保证有效期内的中药饮片的质量。
六、配送要求：按采购人每次提供的采购服务计划不超过48小时内配送，加急配送服务24小时内送达，中标人需配送至采购人指定地点。

